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1. COMUNICADO DA GERENCIA
1.1.INTRODUCAO

A Aerogeo Aerofotogrametria, Geoprocessamento e Engenharia LTDA, com sede em
Porto Alegre — RS ha mais de 48 anos, € uma referéncia no fornecimento de servigos
técnicos de engenharia, abrangendo areas como Topografia, Aerofotogrametria,
Geoprocessamento, Projetos de Infraestrutura, Consultoria, Fiscalizacdo de Obras,
Georadar, Batimetria e Regularizagdo Fundiaria.

Com o compromisso de manter a exceléncia em Nnossos servicos e assegurar a
conformidade com as melhores praticas do setor, implementamos o Programa de
Integridade. Este programa visa promover uma cultura de ética, transparéncia e
responsabilidade, orientando nossas acdes e decisdes para garantir que todas as
nossas operacdes estejam alinhadas aos mais altos padrbes de integridade e
legalidade.

Todos os colaboradores da Aerogeo s80 essenciais para 0 sucesso deste programa e
tém a responsabilidade de aderir as diretrizes estabelecidas, contribuindo para um
ambiente de trabalho ético, justo e transparente.

1.2.DAS DIRETRIZES DA POLITICA DE INTEGRIDADE

A Politica de Integridade da Aerogeo estabelece principios para garantir padrdes éticos
e legais em nossas atividades. Todos os colaboradores devem atuar com honestidade,
respeitar as leis e seguir as politicas internas para assegurar conformidade e melhores
praticas. E vital proteger informacdes sensiveis e evitar conflitos de interesse, tomando
decisdes sempre no melhor interesse da empresa.

Irregularidades devem ser reportadas imediatamente, com a Aerogeo garantindo
confidencialidade para dendncias de boa-fé. A empresa oferece treinamento continuo
para garantir que todos cumpram suas responsabilidades. Essas diretrizes séo
fundamentais para manter um ambiente de trabalho ético e fortalecer a confianga com
nossos clientes, parceiros e colaboradores. A adeséo a esses principios é essencial
para o sucesso e a reputacdo da nossa empresa.

1.3. VISAO, MISSAO E VALORES

VISAO: Continuar sendo uma referéncia técnica, tecnolégica e inovadora no setor,
baseado no principio de que: “Quem néo € o maior, tem que ser o melhor”.

MISSAO: Desenvolver projeto e solu¢do de Engenharia consultiva na premissa de que
tudo que merece ser feito, deve ser bem-feito, garantindo a satisfacdo da Empresa,
Clientes e Sociedade.

VALORES:
e Exceléncia nos servicos;
e Comprometimento;
e Responsabilidade;

« Confiabilidade;



e Valorizacéo e

e Etica.

2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Aerogeo Aerofotogrametria, Geoprocessamento e Engenharia LTDA possui uma
estrutura sélida e organizada para atender o mercado com areas especializadas em
Topografia, Aerofotogrametria, Geoprocessamento e Projetos de Infraestrutura, todas
gualificadas e alinhadas a dire¢cdo da empresa.

E uma Empresa de Pequeno Porte — EPP, de responsabilidade limitada com seu capital
social, atuante no setor de Projetos de Engenharia, Consultoria Técnica, Contratagdes
Publicas e Privadas. Sua estrutura é dividida em areas operacional e administrativa,
cada uma sob a gestdo de uma Geréncia Geral.

O Programa de Integridade faz parte essencial da governanca e de responsabilidade da
Geréncia Geral, garantindo conformidade com normas e uma cultura de
responsabilidade, preservando a reputacdo da Aerogeo no mercado com foco na ética
e exceléncia.

AEROGEO
Aerofotogrametria, Geoprocessamento e Engenharia Ltda.

Geréncia Geral

Departamento Departamento de Departamento Departamento de
Comercial Aerolevantamento Administrativo e Projeto e
FIBNCOI Consultoria
I

Na Aerogeo, a integridade é um valor central em todas as nossas operacgdes e decisdes.
Estamos comprometidos em manter os mais altos padrfes éticos e de conformidade,
assegurando que todos os colaboradores, desde a geréncia até os parceiros comerciais,
estejam alinhados com as diretrizes do nhosso Programa de Integridade.

Todos os envolvidos receberam treinamento adequado sobre nossas politicas e séo
plenamente informados das penalidades associadas a qualquer violacdo. Garantimos
gue todas as praticas sejam realizadas de forma transparente e livre de interferéncias,
com o total apoio e comprometimento da Geréncia.

A aplicacdo rigorosa de principios éticos, junto com metodologias e ferramentas
apropriadas, € essencial para fortalecer e assegurar a efetividade do nosso Programa
de Integridade. Estamos dedicados a promover um ambiente de trabalho ético e
responsavel, consolidando nossa reputacdo e confian¢ca no mercado.



3. RECURSOS DE CONFORMIDADE E INTEGRIDADE

3.1.PRINCIPIOS DO COMPLIANCE

Na Aerogeo, a integridade e a conformidade séo pilares fundamentais de nossas
operagfes. Nosso compromisso com a ética e a transparéncia é essencial para manter
a confianga dos nossos clientes e parceiros. A seguir, destacamos 0s principios que
orientam nosso programa de compliance:

1. Eticae Legalidade: Comprometemo-nos com praticas éticas e cumprimento das
leis aplicaveis.

2. Transparéncia: Promovemos comunicacdo aberta e disponibilizamos canais
para relatar preocupagoes.

3. Capacitacdo: Oferecemos treinamento continuo para manter nossos
colaboradores informados sobre compliance e regulamentaces.

4. Monitoramento: Realizamos avalia¢cdes constantes para garantir conformidade
e melhorar Nossos processos.

5. Lideranga e Responsabilidade: A lideranca demonstra compromisso com a
integridade e a responsabilidade é compartilhada em todos os niveis.

6. Acéo Corretiva: Implementamos medidas corretivas para tratar e prevenir
violagBes de compliance.

Esses principios garantem nossa exceléncia e a confianca de nossos clientes e
parceiros.

3.2. COMPROMISSO DA GERENCIA GERAL

Na Aerogeo, a geréncia geral deve ser um exemplo de ética e integridade para todos os
colaboradores. Os so6cios, ao criarem o Programa de Integridade, reforcam o
compromisso com a ética e a transparéncia na conducédo dos negdcios, adotando uma
postura de tolerdncia zero a corrupgdo e conformidade com leis, como as de
Improbidade Administrativa e Anticorrup¢ao.

Esse compromisso é formalizado por meio do Cédigo de Etica e Conduta, além de outros
documentos do Programa de Integridade, assegurando que todas as atividades da
empresa sejam conduzidas com responsabilidade e profissionalismo.

3.3. CANAIS DE DENUNCIA

Aimplantagdo de um canal de dendncias através do site € uma etapa essencial do nosso
Programa de Integridade, reforcando nosso compromisso com a ética e a transparéncia.
Esse canal permite que colaboradores e parceiros possam relatar, de forma segura e
confidencial, quaisquer irregularidades, comportamentos inadequados ou suspeitas de
violagbes das normas internas e legisla¢des, como praticas corruptas e fraudes.

O canal de denuncias, acessivel diretamente pelo site da Aerogeo, garante que todas
as informacgdes enviadas sejam tratadas com imparcialidade, sigilo absoluto e sem risco
de retaliacdo. As denuncias sédo cuidadosamente analisadas pela equipe responsavel,
gue adota as acles necessarias para corrigir eventuais desvios e manter a
conformidade da empresa.



Com a implementac&o desse canal, reafirmamos nosso compromisso com uma cultura
organizacional transparente, baseada em responsabilidade e respeito as boas préticas,
fortalecendo a confianca de todos que se relacionam com a Aerogeo.

3.4.REVISAO E CONTROLE DE PARCEIROS DE NEGOCIOS

A Aerogeo adota, como pratica com todos 0s seus parceiros, a Revisao e Controle de
Parceiros de Negocios, uma etapa essencial do seu Programa de Integridade. Essa
iniciativa garante que todos os relacionamentos comerciais sejam pautados pela ética e
conformidade. Antes de estabelecer qualquer parceria, a empresa realiza uma analise
rigorosa de fornecedores, prestadores de servicos e demais parceiros, avaliando sua
reputacdo, conduta ética e adesdo as leis e regulamentos, com foco especial na
prevencédo de corrupcao e praticas ilicitas.

Esse processo de revisdo inclui verificacdes de antecedentes, analise de documentacao
e, sempre que necessario, diligéncia para assegurar que nossos parceiros compartilham
dos mesmos valores de integridade que a empresa defende. Além disso, mantemos um
controle continuo sobre esses relacionamentos, garantindo que o cumprimento das
normas e padr8es acordados seja respeitado durante toda a vigéncia da parceria.

Dessa forma, asseguramos que nossas operacdes estejam alinhadas com os mais altos
padrdes éticos, preservando a confian¢a de nossos clientes e parceiros e fortalecendo
nossa reputagdo no mercado.

3.5.DISPOSICOES DE INTEGRIDADE E ANTICORRUPCAO EM CONTRATOS

Na Aerogeo, todos 0s contratos com colaboradores e terceiros incluem clausulas claras
sobre integridade e anticorrupgdo. Exigimos praticas comerciais éticas e legais,
proibindo suborno e vantagens indevidas. As partes devem relatar irregularidades
imediatamente e realizamos auditorias periddicas para garantir conformidade. Violagdes
podem resultar em rescisdo contratual e penalidades. Além disso, todos devem ter
acesso ao Programa de Integridade. Essas medidas asseguram praticas justas e
transparentes em nossas relagdes comerciais.

3.6. CAPACITACAO E RECURSOS PARA PROMOCAO DA CULTURA DE
INTEGRIDADE

Promovemos uma cultura de integridade por meio de treinamentos regulares e
acessiveis para todos os colaboradores. Fornecemos recursos e materiais educativos
para garantir que todos compreendam e pratiquem os principios éticos e legais. Além
disso, incentivamos a comunicacdo aberta. Essas iniciativas sdo essenciais para
fortalecer nosso compromisso com a integridade e garantir um ambiente de trabalho
transparente e ético.

3.7.LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

A Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, foi promulgada
para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e a livre formacao
da personalidade de cada individuo. A Lei fala sobre o tratamento de dados pessoais,
dispostos em meio fisico ou digital, feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico
ou privado, englobando um amplo conjunto de operac8es que podem ocorrer em meios
manuais ou digitais.



A protecdo de dados pessoais, conforme estabelecido na Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD), tem como fundamentos (Art. 2°, LGPD):

1. Respeito a Privacidade: Garante que o tratamento de dados pessoais seja
realizado com respeito a privacidade dos individuos, promovendo a dignidade
humana.

2. Autonomia do Titular: Assegura que os titulares dos dados tenham controle
sobre suas informacbes pessoais, podendo decidir sobre o tratamento,
compartilhamento e uso de seus dados.

3. Informagéo: Assegura que os titulares sejam informados sobre a coleta e o uso
de seus dados pessoais, incluindo a finalidade e a forma de tratamento.

4. Transparéncia: Garante que as praticas de tratamento de dados sejam
transparentes, permitindo que os titulares compreendam como seus dados estédo
sendo usados.

5. Seguranca: Estabelece a obrigacdo de adotar medidas de seguranca para
proteger os dados pessoais contra acessos nao autorizados e situacdes de risco.

6. Nao Discriminacdo: Proibe o tratamento de dados pessoais que resulte em
discriminacdo ou praticas prejudiciais aos direitos e liberdades dos individuos.

7. Prevencdo: Incentiva a adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos
aos titulares de dados.

Estamos dedicados a assegurar que os dados pessoais coletados, armazenados e
processados sejam tratados de forma segura e transparente. Implementamos politicas
e praticas robustas para proteger essas informacdes contra acesso nao autorizado, uso
indevido ou divulgagéo inadequada. Nossos colaboradores séo treinados para garantir
o cumprimento das normas de protecdo de dados e a privacidade dos titulares.

A Aerogeo revisa e atualiza regularmente suas préaticas de prote¢cdo de dados para
assegurar que continuem alinhadas com as exigéncias legais e as melhores préticas do
setor. A protecdo dos dados pessoais € uma prioridade fundamental, e estamos
comprometidos em manter a confianga de nossos clientes e parceiros por meio de
praticas responsaveis e em conformidade com a legislagéo vigente.

3.8.ASPECTOS LEGAIS

O Programa de Integridade e Compliance da empresa baseia-se principalmente na Lei
n° 12.846/13, na Lei Estadual (RS) n°® 15.228/18, e na Lei Municipal (Porto Alegre) n°
12.827/2021, Decreto 22.800/2024. Para atender a essas legislacBes, também
consideramos normas compativeis com as atividades da empresa, como a Lei n°
14.133/2021.

Este programa foi criado com base em um Diagndstico Organizacional e uma Matriz de
Riscos, desenvolvidos durante a implementacéo do nosso Programa de Compliance. As
regras aqui descritas refletem uma andlise dos nossos processos internos e externos,
com o objetivo de minimizar e corrigir riscos.



4. CODIGO DE CONDUTA

4.1. OBJETIVO

O presente Coédigo de Conduta tem como finalidade estabelecer diretrizes de
comportamento ético e profissional para todos os colaboradores, fornecedores,
parceiros e prestadores de servicos da AEROGEO AEROFOTOGRAMETRIA,
GEOPROCESSAMENTO E ENGENHARIA LTDA. A empresa se compromete com a
exceléncia, integridade e respeito em todas as suas operacoes.

4.1.1. Duvidas e Orientacdes

O sécio-diretor e 0 analista administrativo da Aerogeo estéo disponiveis para esclarecer
quaisquer duvidas sobre o Cédigo de Conduta. Eles sdo os responsaveis por fornecer
orientacles e responder a perguntas sobre as diretrizes e principios éticos da empresa.
Para ddvidas ou esclarecimentos, entre em contato pelo e-mail
ouvidoria@aerogeo.com.br ou telefone 51 3248-5833 disponiveis nos canais internos
de comunicacéo.

4.2. APLICABILIDADE

Este Cdbdigo se aplica a todos os funcionarios e parceiros da empresa,
independentemente de seu nivel hierarquico ou funcdo. Todos devem seguir estas
diretrizes para garantir um ambiente de trabalho harmonioso e respeitoso.

4.3.PRINCIPIOS ETICOS
4.3.1. Respeito Mutuo

Todos os colaboradores devem agir com respeito, gentileza e consideracdo uns com os
outros. Nao serd tolerado qualquer tipo de discriminagdo, assédio, preconceito ou
intimidacao.

4.3.2. Transparéncia e Honestidade

A empresa valoriza a transparéncia em todas as suas operac¢des. Qualquer prética de
fraude, falsificagdo de documentos ou desvio de conduta financeira ser4 severamente
punida.

4.3.3. Cumprimento da Lei

Todos devem atuar em conformidade com a legislacao vigente, respeitando as normas
legais, fiscais, trabalhistas e ambientais.

4.3.4. Confidencialidade e Protecdo de Dados

Os colaboradores tém a responsabilidade de proteger informagdes confidenciais da
empresa, como dados financeiros, planos estratégicos, projetos realizados, listas de
clientes e fornecedores, evitando seu uso indevido ou divulgacéo a terceiros.

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°® 13.709/2018, visa proteger
os direitos de liberdade, privacidade e o desenvolvimento da personalidade individual.
Seus fundamentos incluem o respeito a privacidade, o direito ao controle sobre os dados
pessoais, a liberdade de expresséo e a promog¢éo de um ambiente de seguranca juridica
para o desenvolvimento econdmico e inovagdo. A LGPD também busca padronizar a
protecdo de dados no Brasil, alinhada aos padrdes internacionais.

A Aerogeo, por meio de treinamentos, promove a cultura de integridade e conformidade,
garantindo que os colaboradores sigam as normas de conduta e saibam agir em
situagdes de risco para a empresa.


mailto:ouvidoria@aerogeo.com.br
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4.4.CONDUTAS NO AMBIENTE DE TRABALHO

4.4.1. Pontualidade e Assiduidade

Os colaboradores devem ser pontuais e cumprir a carga horaria estabelecida. Aauséncia
ou atrasos recorrentes prejudicam o bom funcionamento da empresa.

4.4.2. Uso de Recursos da Empresa

Todos os recursos disponibilizados pela empresa, como equipamentos, veiculos e
materiais, devem ser usados de forma responsavel e exclusiva para fins profissionais.
O uso indevido de bens da empresa pode resultar em medidas disciplinares.

4.4.3. Saude e Seguranca no Trabalho

A empresa prioriza a salde e a seguranca de seus funcionarios. Todos devem cumprir
as normas de seguranca estabelecidas e colaborar para a criagdo de um ambiente de
trabalho seguro.

4.4.4. Contratacdo de Terceiros

As normas anticorrupcao que orientam o comportamento dos colaboradores da Aerogeo
também se aplicam a terceiros que atuam em nome da empresa, como consultores,
prestadores de servicos, parceiros de negocios, agentes intermediarios, associados e
fornecedores. E crucial que esses terceiros ndo sejam indicados por Agentes Publicos
e que seus contratos incluam clausulas que assegurem a conformidade com as leis
anticorrupgao.

4.4.5. Contratacfes de Pessoas, Parentes e Empresas Ligadas a Agentes
Pablicos

Na Aerego, € imperativo que as contratacbes de pessoas, parentes e empresas
vinculadas a Agentes Publicos sejam conduzidas com rigor e transparéncia. Para
garantir a integridade e a conformidade com as normas anticorrup¢gdo, as seguintes
diretrizes devem ser observadas:

1. Proibicdo de Contratacbes Diretas: Nao € permitido contratar diretamente
pessoas, parentes até o terceiro grau ou empresas que tenham vinculo com
Agentes Publicos, responséaveis pela licitagdo ou pela execucéo do contrato, a
fim de evitar conflitos de interesse e praticas inadequadas.

2. Requisitos de Divulgacgéo: Qualquer relacionamento com Agentes Publicos ou
seus parentes deve ser totalmente divulgado durante o processo de contratacéo.
A transparéncia é essencial para evitar a aparéncia de favorecimento.

3. Clausulas Contratuais: Os contratos com pessoas, parentes ou empresas
ligadas a Agentes Publicos devem incluir clausulas que assegurem o
cumprimento das normas anticorrupcdo e a auséncia de qualguer forma de
influéncia indevida.

Essas medidas visam preservar a integridade das contratacdes e garantir que todas as
operagbes da Aerego sejam conduzidas de forma ética e em conformidade com a
legislacao aplicavel.
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4.4.6. Discriminacgao e assédio moral ou sexual

A Aerogeo ndo admiti qualquer forma de assédio, seja pessoal, por escrito, eletrbnico
ou verbal, que seja abusiva, humilhante ou intimidatéria. Todos na empresa devem
garantir um ambiente de trabalho saudavel e respeitar a dignidade de cada individuo.
Atitudes discriminatorias baseadas em religido, convic¢do filosofica ou politica,
nacionalidade, origem, sexo, idade, cor, preferéncia sexual, estado civil, deficiéncia ou
outros motivos sao inaceitaveis.

Quem sofrer ou testemunhar conduta inadequada deve relatar ao Canal de Dendncias,
garantindo anonimato e sigilo absoluto para evitar retaliaces. A violagdo dessas normas
pode resultar em demissao por justa causa e outras san¢des previstas por lei.

4.4.7. Atividades Politicas, Civica ou Religiosas

A Aerogeo respeita o direito de seus colaboradores de participar de atividades politicas,
civicas ou religiosas, desde que essas atividades sejam realizadas fora do ambiente de
trabalho e ndo interfiram no desempenho de suas fungbes. A empresa mantém uma
postura neutra em relacdo a essas questdes e reforca que a participacdo dos
colaboradores em tais atividades devem ser voluntaria e pessoal, sem uso de recursos
ou tempo da empresa. N&o € permitido que o ambiente de trabalho seja utilizado para
promover ou divulgar qualquer tipo de ideologia politica, civica ou religiosa.

4.4.8. Entorpecentes e Armas

E estritamente proibido portar, consumir ou distribuir entorpecentes, assim como portar
armas de fogo ou qualquer outro tipo de armamento, no ambiente de trabalho da
Aerogeo. A empresa prioriza a seguranga e o0 bem-estar de todos, mantendo um
ambiente livre de substancias ilicitas e de risco.

4.5.RELACIONAMENTO COM CLIENTES E FORNECEDORES

45.1. Atendimento ao Cliente

Os colaboradores devem assegurar um atendimento de exceléncia, demonstrando
cordialidade e profissionalismo em todas as interagbes. A busca constante pela
satisfacdo do cliente deve ser uma prioridade, refletindo o compromisso da empresa
com a qualidade e a eficiéncia no servico prestado.

4.5.2. Contratos e Licitagbes

A Aerogeo fundamenta suas praticas no principio juridico de que todos os acordos
devem ser rigorosamente cumpridos. Em consonancia com este principio, todos os
contratos estabelecidos com a empresa devem aderir estritamente as suas normas de
conduta e padrdes éticos. O ndo cumprimento dessas regras pode resultar em rescisdo
contratual, garantindo que todos os compromissos sejam executados com total
integridade e conformidade.

A empresa valoriza a livre concorréncia e atua de maneira ética e legal, evitando
qualquer tipo de acordo ou comportamento coordenado com concorrentes. Em licitagcbes
publicas, é proibido manipular o processo para prejudicar a competitividade e o interesse
publico. A participacdo em licitacBes deve ser sempre ética, legal e transparente.
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Informacgdes de mercado devem ser obtidas de forma legal e em conformidade com a
legislacdo concorrencial. Qualquer violacdo concorrencial deve ser reportada
imediatamente ao Comité de Integridade ou pelo Canal de Denuncias, garantindo
anonimato se solicitado.

A empresa proibe fraudes, alteracdes nos servigos e a oferta de vantagens indevidas a
agentes publicos, com risco de penalidades civis, criminais e administrativas. Nao séao
aceitos subornos ou vantagens, independentemente do valor. Os processos de licitacao
sdo supervisionados diretamente pelo sécio-diretor, garantindo transparéncia e
conformidade.

4.5.3. Relagdo com Fornecedores

A selecdo de fornecedores deve ser conduzida com base em critérios rigorosos de
qualidade, custo e integridade. E imperativo que nenhum colaborador receba vantagens
pessoais ou beneficios em troca de favoritismo ou tratamento privilegiado. A escolha
dos fornecedores deve refletir a imparcialidade e a conformidade com os principios
éticos da empresa.

4.5.4. Pagamentos

A pratica de pagamentos facilitadores € proibida pela Aerogeo, exceto em situacdes em
gue a néo realizagdo do pagamento comprometa a seguranca de um colaborador ou
cause prejuizos substanciais por ndo execucdo de um servico legal. Nesses casos, a
excecao deve ser aprovada previamente pela Geréncia.

Os pagamentos a terceiros e prestadores de servicos na Aerogeo devem seguir os
seguintes critérios:

1. Pagamentos em espécie sdo proibidos.

2. N&o devem ser realizados pagamentos para contas bancarias diferentes da
conta do contratado ou para paises distintos daquele onde o servigo foi prestado.

3. Todos os pagamentos devem ser feitos exclusivamente para contas bancérias
em nome da Pessoa Juridica ou Fisica contratada e devem ser acompanhados
da emisséo de nota fiscal.

4.5.5. Fiscalizacdo de Orgdos Governamentais

A Empresa reafirma seu compromisso com a ética, integridade e transparéncia em todas
as interac6es com dérgaos governamentais e regulatorios. Todos os colaboradores e a
Direcdo devem cooperar plenamente com investigacdes ou fiscalizagdes conduzidas por
esses 0rgaos, sendo expressamente proibido obstruir ou interferir nesse processo. Caso
um colaborador ou é&rea receba notificacdo de fiscalizacdo, deve comunicar
imediatamente ao Comité de Integridade e a Geréncia, que tomardo as providéncias
necessarias para garantir total conformidade legal e apoiar a colaboracdo com as
autoridades.

4.5.6. Patrocinio e Brindes

Presentes ou brindes destinados a obter beneficios indevidos sao proibidos, visando
garantir a integridade e ética nas relacbes da Aerogeo. Oferecer refeicdes ou
entretenimento a Agentes Publicos pode levantar suspeitas e deve ser evitado. O
pagamento de ajuda de custo e concessdo de dinheiro para viagens séo proibidos.
Pagamentos excepcionais para refeicdes ou viagens s6 sdo permitidos com uma
solicitacdo formal a Direcdo da empresa, que fard uma analise rigorosa das justificativas
e documentos.
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4.6. CONFLITO DE INTERESSES

Qualquer situacdo que possa gerar conflito entre os interesses pessoais € 0s da
empresa deve ser comunicada ao superior imediato. Decisfes empresariais ndo devem
ser influenciadas por interesses particulares.

4.7.SUSTENTABILIDADE

A empresa promove praticas sustentaveis e espera que todos os colaboradores
contribuam para a preservacdo do meio ambiente, minimizando desperdicios e
utilizando recursos de forma consciente.

4.8.RELACIONAMENTO COM ORGAOS E AGENTES PUBLICOS

O relacionamento com 6rgdos governamentais deve ser impessoal, respeitando a
legislacdo vigente, sem conotacBes politicas e pautado por integridade, ética e
eficiéncia. As reunibes entre agentes publicos e profissionais da Aerogeo devem ser
formalizadas com prévio agendamento e ata posterior. Agentes publicos devem ser
tratados com imparcialidade, evitando atitudes que possam sugerir favorecimentos.

4.9.EXIGENCIA DE COMPORTAMENTO ETICO DOS PRESTADORES DE
SERVICOS E TERCEIRIZADOS

Terceiros contratados pela empresa devem cumprir rigorosamente o que foi acordado
em contrato e, em nenhuma circunstancia, podem oferecer ou prometer, em nome da
Aerogeo, presentes, brindes, viagens, hospitalidades, convites para eventos, dinheiro,
favores ou qualquer tipo de vantagem a empregados, agentes publicos, seus
assessores ou familiares.

Particularmente em contratacdes de subempreitadas, a empresa deve seguir
estritamente os principios e regras estabelecidos neste cédigo.

4.10. CONSEQUENCIAS POR VIOLACOES

O descumprimento das normas deste Codigo de Conduta podera resultar em medidas
disciplinares, que podem variar de adverténcias a demisséo, dependendo da gravidade
da violagao.

4.11. INVESTIGACAO E SIGILO DAS INFORMACOES

Todas as denuncias de violagfes das politicas serdo tratadas com seriedade e urgéncia.
Ap6s a apuragcdo, medidas corretivas proporcionais a infracdo serdo aplicadas,
conforme a legislacdo vigente. A empresa garante um ambiente seguro e confiavel,
contando com a colaboracgéo de todos para assegurar 0 cumprimento das normas.

O Canal de Denudncias garante anonimato absoluto, prevenindo retaliacdes. O Comité
de Integridade pode interagir anonimamente com o denunciante, assegurando o sigilo
das informacdes.

Durante a investigagdo, o Comité mantém o sigilo sobre os detalhes do processo,
protegendo as identidades das partes envolvidas até a conclusdo da apuracéao.

Diretrizes para garantir a integridade e confidencialidade no processo de investigacdes
e sigilo de informacdes relacionadas ao seu cédigo de dendncias:

Investigacdo Justa e Imparcial: Todas as dendncias recebidas pelo Comité de
Integridade serdo tratadas com seriedade e conduzidas de forma imparcial e
detalhada.Todos as informacdes serdo registradas na planilha de Controle de Registros
do Canal de Denuncias, documento restrito aos integrantes do Comité.
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Sigilo Absoluto: A Empresa garante que todas as informacdes relacionadas as
denuncias e investigacdes sejam mantidas em sigilo. Isso inclui o tratamento
confidencial dos dados dos denunciantes, denunciados e qualquer outra informacao

sensivel. O sigilo é essencial para a integridade da investigacdo e para evitar
interferéncias externas ou prejudicar o processo.

Protec&o ao Denunciante: A empresa assegura que os colaboradores que utilizam o
canal de denuncias de boa-fé ndo sofram retaliagbes ou consequéncias negativas em
seu ambiente de trabalho. Para tanto, mantém a identidade do denunciante em total
confidencialidade, a menos que seja necessario revela-la em situacées excepcionais
previstas por lei.

Divulgacdo Restrita: Durante o processo de investigacdo, as informacdes séo
compartilhadas apenas com os responsaveis diretos pela condu¢édo do caso, como a
alta direcdo da empresa, membros do Comité de Integridade ou, quando necessério,
autoridades externas. A divulgacdo de qualquer dado relacionado a investigagcédo é
restrita e controlada para garantir que o processo ocorra de forma ética e segura.

4.12. PENALIDADES

O descumprimento das diretrizes estabelecidas no C6digo de Conduta da Aerogeo pode
resultar em penalidades, que variam de adverténcias até demisséo por justa causa,
dependendo da gravidade da infragdo. A empresa reserva-se o direito de tomar as
medidas disciplinares cabiveis para manter um ambiente de trabalho ético e seguro,
sempre garantindo o direito de defesa do colaborador.

1. Adverténcia verbal ou escrita;

2. Suspensdao temporaria das atividades;
3. Demisséao por justa causa,

4. Outras medidas legais cabiveis.

4.13. DISPOSICOES FINAIS

Este Cddigo deve ser revisado periodicamente para garantir que esteja atualizado com
as melhores préaticas de mercado e as leis vigentes. A adesdo a estas diretrizes é
obrigatdria para todos os colaboradores.

5. TRANSPARENCIA E RELACIONAMENTO INTERNO E EXTERNO

No Programa de Integridade da Aerogeo, a transparéncia é essencial para manter a
confianca interna e externa. Internamente, promovemos um ambiente aberto e
acessivel, com treinamentos regulares e canais para relatar preocupacgdes.
Externamente, mantemos rela¢cbes honestas e cumprimos rigorosamente normas e
regulamentos. Essas praticas asseguram um compromisso ético e transparente em
todas as nossas operacoes.

5.1. CANAL DE OUVIDORIA

O Canal de Ouvidoria da Aerogeo visa aprimorar a gestdo e combater comportamentos
antiéticos e ilicitos, permitindo acBes rapidas de correc¢do e penalizacdo interna. Ele
assegura conformidade com a legislacdo e adota as melhores praticas de governanca
para ética e integridade.

Todas as denuncias, elogios, sugestdes e criticas sao registradas e analisadas
estatisticamente para garantir a eficacia do programa. Para acessar o0 canal, visite a
secao 'Programa de Integridade' no site da empresa e preencha o formulario adequado.
O canal oferece total anonimato e as manifestacdes sdo encaminhadas diretamente ao
Comité de Integridade. Este canal esta disponivel para relatar, de forma andnima ou
identificada, atos de corrupcé@o e praticas ilicitas, conforme a Lei 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcao), garantindo total confidencialidade e protecdo contra retaliacbes para
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aqueles que atuam de boa-fé."

5.2. TRATAMENTO DAS COMUNICACOES

Na Aerogeo, todas as informacdes registradas no Canal de Ouvidoria, incluindo
denlncias, elogios e sugestbes, sao ftratadas com o0 maximo cuidado e
confidencialidade. O processo de tratamento segue estas etapas:

1. Recepcdo e Registro: Todas as manifesta¢cdes sdo recebidas e registradas
imediatamente no sistema da empresa, garantindo um controle estatistico e
acompanhamento eficiente.

2. Anélise Preliminar: As informacdes sdo analisadas para verificar a natureza e

a gravidade da questdo. Esse processo inicial € conduzido pela equipe
responsavel junto a Direcéo.

3. Encaminhamento: As dendncias sdo encaminhadas para uma investigacao
mais detalhada, enquanto elogios e sugestdes s&o direcionados aos
departamentos relevantes para consideracao e possivel implementacao.

7

4. Investigacdo e Ac¢édo: No caso de dendncias, é realizada uma investigacao
rigorosa para apurar os fatos. Se forem identificadas irregularidades, s&o
tomadas medidas corretivas e, se necessario, a¢gdes disciplinares. Para elogios
e sugestdes, sdo avaliadas as possiveis melhorias e reconhecimentos.

5. Feedback: Sempre que possivel e apropriado, fornecemos feedback aos
envolvidos sobre o andamento e os resultados das manifestag@es, respeitando
0 anonimato quando solicitado.

6. Confidencialidade e Anonimato: Garantimos que todas as informacoes,
especialmente denlncias, sejam tratadas com total confidencialidade. O
anonimato do denunciante é preservado, e medidas séo adotadas para proteger
a identidade dos envolvidos. Todas as denuncias e apuragfes deverdo ser
arquivadas, fisicamente ou em meio digital pelo prazo nao inferior a 5 anos.
Essas praticas asseguram que o Canal de Ouvidoria da Aerogeo funcione de
maneira eficaz e transparente, promovendo um ambiente ético e responsivo.

6. DISPOSICOES FINAIS

A Aerogeo, comprometida com a ética, desenvolveu um Programa de Integridade para
orientar e fortalecer a conduta de todos os profissionais envolvidos.

No cenario empresarial atual, as organizagdes devem ser agentes de praticas éticas,
contribuindo para uma sociedade mais justa. Nosso programa inclui as Politicas de
Integridade e o Cédigo de Etica e Conduta atualizados, servindo como referéncia para
as interacdes diarias com colegas, fornecedores e parceiros.

Incentivamos a participacdo de todos por meio de um canal de transparéncia e
comunicagdo, permitindo contribuicdes e sugestdes para a melhoria continua dos
NOSSOS Processos.

Embora o Programa de Integridade ndo garanta o cumprimento absoluto das leis e
normas, ele representa uma medida significativa para reforcar nossa atuacao ética e
demonstrar nosso compromisso com as melhores praticas de conduta.
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